
F2 Best practice – nytårskur - en 

frisk start



• Hvem er vi?

• Aflevering til Rigsarkivet (Henrik og Sofie) 

• Periodeskift (Nina)

Dagsorden



Hvem er vi?

Sofie Walther Hellesen

swh@cbrain.dk

+45 31237654

3

Henrik Nordlund

hno@cbrain.dk

+45 29846133

Nina Skjøtt Christiansen

nsc@cbrain.dk

+45 31663436



Aflevering til Rigsarkivet



▪ Rigsarkivet oversender startbrev 

▪ Der afholdes et møde mellem den afleverende myndighed, 

Rigsarkivet og cBrain hvor dataindhold og dokumentationen af 

arkiveringsversionen  gennemgås

▪ På baggrund af dette møde udsteder Rigsarkivet en 

afleveringsbestemmelse

▪ Myndigheden indsender dokumentation til Rigsarkivets 

godkendelse (i samarbejde med cBrain)

▪ cBrain laver udtræk af data fra systemet producere en 

arkiveringsversion

▪ cBrain udfører ADA-test 

▪ cBrain oversender arkiveringsversion

▪ Rigsarkivet kvitterer for modtagelse

▪ Rigsarkivet Godkender 

Kilde: Rigsarkivet

Proces for en afleveringssag
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Implementering af 

F2
Løbende kontrol og oprydning

Kvalitetssikring

Støtte ifm. RA’s 

tilsyn

Oprydning ifm. RA’s 

tilsyn

Foranalyse

Sagsflytter

Indledende 

oprydning

Opstartsmøde med 

RA

Håndtering af 

afleveringsmodel

Langtidsarkiv

Dannelse af 

arkiveringsversion

Håndtering af 

fejllister

Nyt 

produktionssystem

Låsning af sager og 

akter

Anmelde F2 til RA

Kloning af 

opsætningsdata

Opstart Journalperiode Aflevering
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Server readiness review

Indsamling af kontekstdokumentation (og indexfiler)

Håndtering af fejlede dokumenter

ADA-validering

Kopi til disk

Indlevering

Kopi af databasen til 

afleveringsserverne

Tilbagemelding

Genindlevering

Opsætning af 

afleveringsserver-

sæt og adgange

Konvertering til tiff

Afleveringsbestemmelse 

(RA)

Udtræk af tabeller jf. afleveringsbestemmelsen
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Insende kontekstdokumentation

Finde erstatningsdokumentation

Kopi til disk

Opstart på aflevering Dannelse af arkiveringsversion og test Aflevering



Myndigheden

Godkendt

Erstatningsfiler Fejllister

Afleveringsbase

Notat

Fejllister



Hvad skal afleveres

Ikke sagstilknytning Sagstilknytning

Ikke Journaliseret Afleveres ikke Afleveres ikke*

Journaliseret Fejl Afleveres

*Såfremt Rigsarkivet vurdere der har været dårlig data-disciplin hos kunde har 
cBrain erfaret at akter der ikke er journaliseret kan blive omfattet af afleveringen



• Tabeller er til kundens oprydning

• Tabel med filer fortæller os (og kunden) ”lidt” om hvor kompliceret afleveringen og hvor 

stor fejllisten måtte blive

• Tabel med stikprøver medfører (1.000 udvalgte)

• Password-beskyttede filer udfordring

Foranalyse



Kvalitetssikring

• Styringsreoler
• Giver et grafisk overblik 

over
• Akter
• Sager
• Dokumenter

• Giver indblik i akters 
adgangsniveau

• Sagens status (åben/lukket)
• Hvilke filtyper der er i 

systemet



Kvalitetssikring

• cPort-rapporter
• Kvalitetssikring Sager og Akter
• Kvalitetssikring Dokumenter

• Excel-skabelon til videre behandling af 
data



• Det er svært at lave en tidsplan

• Vi får en kopi af ”arkivet”/produktionsdatabasen 

• Aflevering er dekoblet fra F2 (Har sit eget liv) 

• Oprydning kan kun starte for sent

• Få udarbejdet en god kvalitetsikring

• Jeres opgaver ligger primært før cBrain får en kopi af DB

• Bestil afleveringsserver i god tid

Vores erfaringer



• Der er kommet en ny ADA-værktøj – Som giver et mere sigende billed af kvaliteten

• Rigsarkivet har igennem de sidste par år arbejdet på en F2 paradigme-sag

Afleveringsnyt



• Aflevering af andre ESDH-systemer gennem F2 og afleveringsprogrammet

Afleveringsnyt

Public 360 F2 Arkiv Afleverings-

version



Periodeskift



A: afgrænset periode på ca. 5 år med 

periodeskift til ny database

B: øjebliksbillede ca. hvert 5. år af alle sager 

og dokumenter, som ikke tidligere er afleveret, 

samt alle metadata fra hele systemets levetid

C: aflevering af afsluttede sager ca. hvert 5. år 

samt alle metadata fra hele systemets levetid

Modeller for afgrænsning



F2 PROD

• Ved begge modeller 

kan cBrain lave en 

låsning i den 

nuværende PROD

Afleveringsbase

Øjebliksbillede og afsluttede sager



F2 Arkiv

NY F2 PROD

På baggrund af det arkivet dannes afleveringen

Afleveringsbase

Periodeskift – Model A

Kopi Kopi



Servere Installation
Opsætning 

og test
Eventuel klon

Evt. Konvertering

(tilkøb)
Skiftedag Ibrugtagning
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F2-installation

Konfigurationer
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Brugere

Opsætning

Test

Back up

Servere og url’er

Beslutninger

Opstartsmøde

Klone 
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Test

Test

Test

Pegepinde

Drejebog

Pegepinde

Identificering

Projektledelse, mødedeltagelse og rådgivning

Udtræk

Indlæsning

Oprettelse af 

igangværende 

sager

Hypercare

Hypercare

Forberede organisationen – intern projektledelse

Evt. serverflytEvt. restore
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