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Laesevejledning

Denne manual henvender sig til brugere af F2 Digital Post (e-Boks).

Foruden en kort introduktion til F2 Digital Post (e-Boks) indeholder manualen ogsa
en generel beskrivelse af funktionalitet, som stemmer overens med best practice
for digitale arbejdsgange.

Manualen tager udgangspunkt i en opsaetning af F2, hvor samtlige tilkgbsmoduler
er sldet til. Brugere kan derfor opleve, at deres F2 ser anderledes ud end den, der
gennemgds i denne manual, afheengigt af hvilke tilkebsmoduler den enkelte
organisation har inkluderet i sin F2-Igsning.

Manualen er skrevet sadan, at gengivelse af kommandoer er markeret med fed.
Kommandoer er de knapper, der klikkes pa. Henvisninger til felter og lister i F2 star
i “citationstegn”.

Referencer til andre afsnit i denne manual og referencer til gvrig dokumentation
star i kursiv.

God forngjelse!
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Introduktion til F2 Digital Post (e-
Boks)

Det er et lovkrav, at offentlige myndigheder skal kunne sende kommunikation til
borgere og virksomheder via en digital postlgsning, kaldet Digital Post.

cBrain F2 Digital Post (e-Boks) tilbyder derfor integration med Digital Post, sa der
kan sendes og modtages post fra offentlige myndigheder via e-Boks i F2.

F2 Digital Post er en integrationskomponent, der ikke alene sparer myndigheder og
virksomheder for penge til forsendelse, men ogsa frigiver tid til sagsbehandling. F2
Digital Post kan anvendes af alle brugere og fungerer i princippet lige s& enkelt som
at sende en e-mail fra F2.

Forudszetningen for at anvende Digital Post via e-Boks i F2 er, at modtageren har
et CPR- eller CVR-nummer, og at dette nummer er registreret i F2's partsregister.

F2 Digital Post (e-Boks) integrerer med myndigheders, virksomheders og borgeres
e-Boks. Modtages der Digital Post via e-Boks, overfgres den Digitale Post
automatisk til F2.

Det er ogsa muligt for organisationer, der ogsa anvender cBrain M4, at sende
Digital Post via M4. Her henvises til F2 Digital Post (M4) — Brugermanual.

Bemaerk: Det er gennem en konfiguration muligt at begraense, hvilke CPR- og
CVR-numre der kan sendes Digital Post til. Dette kan, for eksempel, benyttesi
forbindelse med test. Denne konfiguration er som standard sldet fra.
Konfigurationer udfgres i samarbejde med cBrain.
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Opret forsendelser til Digital Post via
e-Boks

Digitale postforsendelser via e-Boks kan oprettes enten via F2's hovedvindue eller
via en akt. De forskellige muligheder bliver uddybet i de naeste afsnit. Uanset
hvordan forsendelsen oprettes, er fremgangsmaden for afsendelse ens.

Opret forsendelser til Digital Post via hovedvinduet

I hovedvinduets band findes menupunktet til oprettelse af Digital Post, som vist
nedenfor.

Ny digital post

Hovedvindue Indstillinger

Hovedvindue D G4 Ny e-mail [@ Ny digital post 53 Ny M4-post Q_

+ [£} Nytdokument &} Ny fjemprint

Ny
9 Akt ~ akt @ Ny godkendelse I’_;_ Ny aktindsigt chat~
Navigation Ny
Figur 1: Menupunktet "Ny digital post”
Det er ogsa muligt at oprette Digital 1 Aon akt
R . . . 2’5 Abnsag
Post via hgjrekliksmenuen i Ty T
hOVEdVInduet. Svar b | 4 Ny e-mail
Videresend =+ Nyt dokument
. . o . [ Marker som ulaest @ Ny godkendelse
Hg-] re kllk pa en a kt e”er Sag I @ Personlig styring: Hugo Hugosen  » [ﬂ, Ny digital post ——— Ny digital
resultatlisten, og veelg Ny i I Flag (Mig) b 7 Ny Md-post post
. . h o -
hgjrekliksmenuen. Klik herefter pa Ny I Fiag () » i Ny emprint
- . Slet akt 5 Ny aktindsict
dlgltal pOSt Flyt til private - Ny chat
Flyt til bibliotek -+ Ny chat til alle

Figur 2: Opret Digital Post-forsendelse via
hgjrekliksmenui hovedvinduet

Aktvinduet for den nye forsendelse abner automatisk i Digital Post-visning.
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Opret forsendelser til Digital Post via aktvinduet

Det er muligt at oprette forsendelser til Digital Post via e-Boks i aktvinduet. Aben
fanen "Avanceret”, klik pé Forsendelsestype, og valg Digital Post i dropdown-
menuen, som vist nedenfor. Akten saettes dermed i Digital Post-visning.

F2 Akt Avanceret Parter

Hovedvindue  ["'5% ortryd
a |2 : > D
-] S - Sl t kt -
= Ret =te Flyt Forsendelsestype
[ Akt akt = o

Navigation Ret Fiyt akt v Akt (Ingen forsendelse
Titel: Udkast til budget E-mail
Status: Behandles Fjemprint e=vdato:
Frist: Digital Post b

M4-post

Ansvarlig: @ Klaus Salomon (Sagsbehandler, Kvalitet) » Journaliseret:

Figur 3: Saetakt i Digital Post-visning
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Afsend Digital Post via e-Boks

Klarggring af en forsendelse starter med angivelsen af en modtager. Denne skal
vaere opretteti F2's partsregister med et CPR- eller CVR-nummer. Det skyldes, at
der kun kan sendes Digital Post via e-Boks i F2, hvis modtageren har et CPR- eller
CVR-nummer.

Det er inden afsendelse muligt at undersgge, om modtageren er tilmeldt Digital
Post, ved at klikke pa feltet Hent modtagerens tilmeldingsstatus. Se figuren
nedenfor.

Send som Digital Post

Undersgg om modtageren
er tilmeldt Digital Post Tilmeldingsstatus

[@ Svar pa ansagning (Akt-id: 59724)

Svat p3 snssgning pof

bilagT.pdf
g1

bilag2. paf
92,

med CPR/CVR '010605-2549" er tilmeld Digital Post, Senest hentet: 21-01-2021 1306
Status: Behandles Brevdato: #]  Adgang:

Frist: #] e 2021-39+ sz Emneord
3]
Ansvariig: Agnes Ipsum Hansen (Administrator, Ma v 2| Joumaliseret: [ | Aktnr: Oprettet dato: 21-01-202113:06 af Agnes Ipsum Hansen

Ekstern sdgang: | Aben v || (%) Udvid dokumentomradet

Aktdokumentet er ikke en del af forsendelsen

Figur 4: Tjek modtagerens tilmeldingsstatus

Digital Post kan ogsd sendes til flere modtagere pd én gang ved at kopiere akten og
flette til sagens parter. Dette er yderligere forklaret i afsnittet Masseafsendelse af
Digital Post.

Afsendelse af Digital Post i F2 er pa fa vaesentlige omrader forskellig fra den made,
der normalt sendes e-mailakter pa i F2.

Nar en akt skal sendes som en almindelig e-mail, skrives e-mailteksten i
aktdokumentet (aktens skriverude), og der vedhaeftes eventuelle bilag til e-
mailakten. Ved afsendelse ser modtageren teksten i aktdokumentet.

Nar der sendes en akt i F2 via Digital Post, sendes aktdokumentet ikke med. I
stedet udggr det fgrste bilag i akten selve teksten, og det er altsd det fgrste bilag,
som modtageren ser som selve e-mailen.

Rakkefglgen af de bilag, som vedlaegges akten, er derfor afggrende for en korrekt
hdndtering af forsendelser sendt via Digital Post.
Fremgangsmaden for at sende forsendelser via Digital Post i F2 er:

1. Opret en akt med Digital Post-visning, som beskrevet ovenfor.

2. Vedhaft et Word-dokument, som udggr selve e-mailen, og skriv teksteni
dokumentet.
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3. Vedhaft eventuelle yderligere dokumenter efter det fgrste Word-dokument
(selve brevet) pa akten.

Ret bilagstitler inden afsendelse

F2 giver mulighed for at rette titlen pd vedhaftede bilag fgr afsendelse til e-Boks.
Dette er vigtigt, hvis flere bilag har samme titel, da e-Boks i sd fald vil afvise
forsendelsen.

Nedenstdende advarsel vises ved forsgg pd at sende Digital Post, der indeholder
flere bilag med samme titel.

Q Flere bilag med samme navn.

e-Boks tillader ikke at Digital Post indeholder to bilag med samme titel,
Du kan zendre et dokuments titel ved at vaere i redigeringstilstand, hajreklikke pd dokumentet | dokumenttraeet og vaelge egenskaber.

K

[=]

Figur 5: Advarsel om flere bilag med samme navn
Ud over den saerlige handtering af forsendelser via Digital Post, er der ogsd nogle
begreensninger hos e-Boks i forbindelse med afsendelse af Digital Post fra F2:

e De vedhaeftede dokumenter skal kunne konverteres til PDF-filer, da kun
PDF-filer handteres via Digital Post.

e Den samlede forsendelsesstgrrelse mad hgjst veere 10 MB.

e Titlen pd forsendelsen md max udggre 50 tegn.

e Akten md hgjst indeholde et hoveddokument og 10 bilag.
Akten sendes fra F2 som Digital Post via e-Boks ved klik p& Send. Herefter leveres
Digital Post-akteni modtagers indbakke i e-Boks. Det forudsaetter dog, at

modtageren er tilmeldt Digital Post og har accepteret at modtage post fra afsender
via e-Boks.

Af aktens status fremgar det, at den er placeret i afsendelseskg. Det er ikke muligt
at fijerne akten fra afsendelseskgen, traekke den tilbage eller flytte rundt pd akter i
koen. Det er muligt at sendre aktens status, gemme akten og g3 videre til naeste.
Akten ligger i afsendelseskg, indtil den er afleveret af e-Boks.
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Faglg forsendelse sendt som Digital Post via e-Boks

Det er muligt at se, hvornar den afsendte akt er blevet afleveret som Digital Post
hos modtageren via e-Boks. Det ggres ved at klikke pa ”"Mine sendte akter” i
listevisningen i F2’s hovedvindue og derefter abne den e-mailakt, som blev sendt
som Digital Post. P& den abne akt star status for forsendelsen gverst, som vist
nedenfor.

Status: Forsendelsen Senest opdateret
er modtaget af
slutmodtageren Opdater

[@ Svar pa ansagning (Akt-id: 59724)

[ Kopier akt *

< Kopier link til akten

aki~ godkendelse
Ny vis

bilag2 pdf
Frai @ Agnes Ipsum Hansen (Administrator, Manualsekretariatet) v ) bilag2p:

Tl Ebbe Johnsen (EbbeJohnsen@maildk) ¥
lent modtagerens status | Modtageren med CPR/CVR ‘010605-2549' er tilmeidt Digital Post. Senest hentet: 21-01-2021 13:06

Status: Afsluttet Brevdato: 21-01-2021 Adgang: Imvolverede e

Frist: Sag: 2021 -39~ Emneord

Ansvarlig: | @ Agnes Ipsum Hansen (Administrator, Ma v Journaliseret: Akt Oprettet data: 21-01-20211306 af Agnes lpsum Hansen

Ekstern adgang: | Aben (%) Udvid dokumentomradet

Aktdokumentet er ikke en del af forsendelsen

Sag: 2021-39 O Il & Forbindelse til F2 Server OK

Figur 6: Posten er modtaget af slutmodtageren

Klik pd Opdater som vist ovenfor for at se, hvorvidt modtageren har modtaget
brevet som Digital Post eller ej. Det giver blandt andet mulighed for at
dokumentere, om brevet er kommet frem til modtageren.

Hvis modtageren ikke har tilmeldt sig e-Boks eller har valgt ikke at modtage
meddelelser fra afsenderen via e-Boks, fejimarkeres akten med en advarselstrekant

‘., Akten sendes ogsa tilbage til afsenderens indbakke med besked om, at
modtageren ikke er tilmeldt Digital Post.

Abnes en fejlmarkeret Digital Post-akt, fremgar det pa selve akten, at den ikke er
afsendt til modtager.

Bemaerk: Det er muligt at opsaette en overvdgning af Digital Post-forsendelser
i F2. Opsaetningen sker pa den enkelte organisations server i samarbejde med
cBrain, sd eventuelle fejlede Digital Post-forsendelser rapporteres direkte til
organisationens F2-ansvarlige.

Masseafsendelse af Digital Post

Det er muligt at sende Digital Post til mange modtagere pa én gang. Det ggres ved
at tilfgje modtagerne pd sagen i feltet “Sagens parter”, som vist nedenfor.
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Borgermgde vedr. ny havnefront -

& Lene Lang (Ledelsessekretariat)

& Hovedvindue [ ] © Fortryd 3 Ny e-mail @ Ny digital post =R D = [ Skjul mappestruktur == ] Historik ®! P
o Sag - H [E: Nyt dokument 77 Ny Md-post _+ . — @ Opdater aktoversigt |=9 2, Relaterede sager (0) == < N @
Gem Ny Ny Tilfej  TifgiF2  Tilfgj Afslut Auto- é Partstyper Kopierlink ~ cSearch
Akt > akt @ Nygodkendelse EJ Nyfiemprint  note+ oktindsigt Manager sagsforigb  sag | Previews | Til hojre *| | gruppering | gruppering «  tilsagen~
Navigation Ret Ny Status Visning Andet Search
Titel: Borgermede vedr. ny havnefront
Ansvarlig: Ledelsessekretariat ¥ 22| Status: Behandles
Suppl. sagsbeh.: Vaelg personer, enheder, teams eller distributionslister 28| Emneord: Veelg emneord €| Tidl. sagsnrz
1| Eksternt id:
Adgangsbegrasnsnit | Veelg sikkerhedsgrupper, enheder, teams eller brugere 22| Sagens parter: Anna Isabella Jensen™  Jesper Nohr (noshr@firma.dk) > g8 Statuskode: -
Peter Kristensen (pkristensen@mail.dk) =
| Ekstern adgang: Lukket -
Frist: | CPR/CVR nr:
Journalplan: Journalplan ¥ | Handlingsfacet: Handlingsfacet ¥ | Kassationskode: -
&2 Borgermade vedr. ny havnefront 2021 - 27 Sag ps akter her Y Fiter * | Akt Parter =
Titel | Brevdato | Sorteringsdato | Fra |
¥ Sorteringsdato: | dag: 1 element{er)
@ Invitation til borgermade 27-01-2021 12:24 Lene Lang M
Den Digitale Post ligger p8 sagen Feltet “Sagens parter”
Figur 7: Tilfgj flere modtagere i sagsvinduets felt “Sagens parter”

o L. [ E— g o
Nar den Digitale Post skal afsendes, skal feltet "Til” ikke udfyldes. Klik i stedet pa
pil-ned ved Kopier akt og vzlg Flet til sagsparter.

Feltet "Til” udfyldes af F2 ved fletning Menupunktet Flet til sagsparter

@ Invitation til borgermade (Akt-id: 3190)

& Lene Lang (Ledelsessekretariat)

& Hovedvindue »v Fortryd l?‘ D q + Ny note. D M= s +vlg ot &G & Udskriv ~ [ Kopier akt = @
= (N >z ' E + &4 ‘= . ; e 3
0 Sag~ Slet okt = Ny pét Flagi Velgflag v Flagi Velgflag v Lis dokuments
o e XS e Forbmed | Amwt | Ny O Nyplteoning T o Vis alle o Veloflag % | Fogi Nelgfeg % |\ q & Usdolmenter | o Ty | O Kopiersie ch
o ogluk  afsendelse~  akten  chat~ B Ny bestiling godkendelse felter = FEE lepes gl FEE wEhedio (- . com PDF +| 818 Lzg kopi p en anflen sag
Navigation Ret Forsendelse  Status Ny vis Mig Ledelsessekretariat Dokumenter [ Flet til sagsparter ych
Titel: Invitatich til borgermade [ Aktdokument
Fra ® Lene |ang (Sagsbehandler, Ledelsessekretariat) v ) invitaion til borgermadie paf

Figur 8: Flet Digital Post til sagens parter fra aktvinduet

Dialogen “Flet til sagsparter” dbner, hvor det kan valges, hvem af sagens parter
der skal sendes til, og om den Digitale Post skal afsendes med det samme eller €j.

[ Flet til sagsparter - B X

Weelg hvilke sagsparter du ensker at flette til. Der bliver oprettet en kopi af akten til hver af de valgte parter og partens oplysninger vil blive flettet ind i hvert af aktens dokumenter.

Szt part som modtager Send til modtager I:‘ Szet part som involveret part |:| Ejemn originalakten fra sagen

[ veelg alle

Navn | Partsnummer | E-mail | CPR/CVR . | Mobil | Telefon |

Anna lsabella Jensen 79 010206-3112

Jesper Nahr (jnoehr@firma.dk) 210 jnoehr@firma.dk 010307-1531 16141270 70121418

D Peter Kristensen (pkristensen@mail... 137 pkristensen@mail.dk 040883-1431 70121416

L] ]
oK Fortryd

Figur 9: Dialogen "Flet til sagsparter”

Klik p8 OK for at begynde fletningen. F2 opretter en ny Digital Post-akt for hver
valgt part pd sagen, laegger akterne pa sagen og seetter de relevante parter som

modtagere pa akterne. Hvis der er sat hak i feltet “"Send til modtager”, afsendes de
0gsd med det samme.
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Med tilkgbsmodulet F2 Flettekoder er det ogsd muligt at flette oplysninger ind i

breve, sdsom navne og datoer, ved masseafsendelse. Laes mere om at flette
oplysninger og masseafsendelser generelt i F2 Flettekoder — Brugermanual.
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Modtagelse af Digital Post via e-Boks

En offentlig myndighed kan modtage Digital Post via e-Boks direkte i F2. F2-
brugere skal dermed ikke logge ind i myndighedens e-Boks for at holde gje med ny
post, da den digitale post leveres direkte til en enheds eller brugers indbakke i F2
via e-Boks. Det frigiver vaesentlig tid til sagsbehandling.

Hvilke enheder eller brugere, der skal modtage den digitale post, konfigureres i

samarbejde med cBrain. Det er ogsa muligt at konfigurere, om
standardmodtageren ogsa skal modtage alle svar pa Digital Post sendt fra F2.

Modtaget Digital Post i enhedens indbakke

cBrain F2-TestRC

Hovedvindue Indistillinger

H ndue D G Ny e-mail [@ Ny digital post 77 N Md-post @ m @ Svaralle - 1 Arkivér = =8 (&G =l G-I- ® 14 Abn kalender
Sag [ Nyt dokument £ Ny fjerprint €~ 2 Videresend € Femfraliste  Flag g fla S Vis alle pamindelser
Ny - Ny  Sar Udskriv  Avanceret Sggehistorik Search
Akt~ okt @ Nygodkendelse [ Ny aktindsigt chat-| - Abn i kalende: Sletakt - Frist. V : Veelg dato - sz B
Navigation Ny Svar Fiem Mig Departementet Udskriv o9 Kalenger csearcn
% Indbakke (Depar..
| = Akter Sager Dokumenfer  Bestillinger Akt  Parter ]
Sag i lister Sag pa akter her Q, | Y Fiter v O Sggekriterier v | o pé& brev
4 Favoritter Titel | Sorteringsdato ¥ | Fra | Sagsnummer | Sagsforlabstype | Al 19maj 2014 16:26 (6 &r siden)
3 Mit skrivebord () 11 Svarpé brev 21-01-2021 1539 Ebbe Johnsen (Ebb... Ebbe Johnsen (E
¥, Min indbakie = S Forslag 10-04-2019 1546 Hugo Hugosen 2019-13 Til;_ Departeme @departements
[ Mangler sagstillknytning = Forslag 10-04-2019 1543 Klaus Salomon 2019-13 [0 Aktdokument [ Svar pa brev.txt
=} Borgerhenvendelse 10-04-2019 1542 Klaus Salomon 2019-13 & selve svaretoxt
> Standara [n] Akt harende til dagsordenspunkt 'P... 28-03-2018 0817 Dieter Davidsen 201854
» =3 Enhedssagninger O Arsregnskab 2017 28-03-2018 0817 Dieter Davidsen
- . [ [l Plankegning af 2018 28-03-201808:16  Dieter Davidsen 2016-99
» £ Personlige sagninger
[1 (I Aktharende til dagsordenspunkt P.. 22-01-2018 1148 Hanne Winter 2018-45
40 Enheder [1 (I Akthorendetil dagsordenspunkt . 22-01-2018 1131 Hanne Winter 2018-45
405 Aktugl enhed (Departementet] [1 [I Akthorende til dagsordenspunkt . 22-01-2018 1116 Hanne Winter 201844
% Indbakke (Departementat) (1) [ [l Akthorendetil dagsordenspunkt n, 18-01-2018 1103 Helene Helenesen 2018 -2
(G Skrivebord (Departementet) O 0 Projekty 18-01-2018 11:02 Kasper Klausen 2018-41
[ Arkiv (Departementet) Oan Projekt X 18-01-2018 11:02 Kasper Klausen 2018 - 41
)@ Andre Enheder O 0l Ferieafoldelse 2018 18-01-2018 1049 Kasper Klausen
V55 Mapper [1 [l Aktharende til dagsordenspunkt k.. 17-01-2018 1238 Hans Hansen 2018-40
[n] Akt harende til dagsordenspun! Hans Hansen 2018-40
» & Diverse 0 Akt hgrende til dagsordenspun! Administrator 2018-39
[n] Akt harende til dagsardenspun! Hilda Hildasen 2018-16
Oan Akt harende til dagsordenspunkt P... 10-01-2018 09:14 Hilda Hildasen 2018-38
Oan Akt harende til dagsordenspunkt .. 10-01-2018 08:39 Helene Helenesen 2018 - 35 =

284 resultater - opdateret i dag 15:50 1) minuter siden)

Enhedens indbakke

Figur 10: Modtagelse af Digital Post via e-Boks i enhedens indbakke

Nar indkommen post fra e-Boks abnes i F2, fremgar det pd selve akten, at den er
sendt og modtaget som Digital Post.

Besvar den indkomne akt ved at klikke pa Svar i bandet.

Svar med Digital Post Kopier akt for at “videresende” i F2

@ svar pa brev (Akt-id: 55281)

Avanceret & Agnes Ipsur ) Hansen (Departementet) -~

& Hovedvindue % € Forinyd ¥, M @ Svaralle ~ D @ 4 Ny note @ = S Lo & LG & Udskriv~ [0 Kopier akt =

Sag - Sletakt - Q; €= 2 Videresend < & Ny pitegning =T G = Flag: Vxlgfiag ¥ : Velgfiag v Lés dokumenter & Kopier link til akten ~

Ret Arkiver  Svar Allut Ny O Ny T Visalle N sy | Vedhaft Dan akt cSearch

A oglik - akten  chat- B Nybestiling™ ai¢. godkendelse  felter- Pt VElgdao & C - som PDF +

Navigation Ret Forsendesse status Ny vis Mig Departementet Dokumenter Andet search
E-mailen er moditag st 8 maneder siden) [ Aktdokument
Titel: Svar ps brev & svar pa brevixt &
Status: Modtaget Digital P [ seive svaretit &
Fra Ebbe Jihnsen (EbbeJohnsen@mail.dk) ¥
m g~
Status: Behani\es Brevdato: 27.04-2020 Adgang: Involverede Pl

Modtaget som Digital Post

Figur 11: Behandling af modtaget Digital Post
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Bemaerk: En akt med et svar knyttes automatisk til den sag, som den afsendte
akt ligger pd, med mindre sagen er blevet lukket. Er dette tilfeeldet, vil den
Digitale Post blive oprettet som en akt med en note pé’u, der forklarer, at akten
ikke er blevet sagstilknyttet og hvorfor.

En akt, der er modtaget som Digital Post via e-Boks i F2, kan ikke videresendes.

Den indkomne akt skal farst kopieres, hvis den skal videresendes. Klik pd Kopier
akt i aktvinduets band. En ny akt oprettes med en kopi af dokumenterne fra den
indkomne akt, der blev sendt som Digital Post via e-Boks. Det er muligt at tilpasse
titlen pa den nyoprettede akt.

Afsenderen skal rettes, da det ikke er muligt at sende pa vegne af den oprindeligt
angivne afsender (i ovenstdende eksempel Anna Isabella Jensen), ligesom der skal
angives en eller flere modtagere for den nyoprettede akt.

Det er muligt at skrive en tekst i aktdokumentet. Pa fanen "Avanceret” vaelges E-

mail fra dropdown-menuen “Forsendelsestype”. Klik til sidst pa Send pa fanen
"Akt”. Akten er dermed “videresendt”.
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Konfiguration af F2 Digital Post (e-
Boks)

Konfigurationen af F2 Digital Post (e-Boks) foretages pd systemniveau tilpasset den
enkelte organisation og dennes arbejdsgang. Det er sdledes muligt for
organisationen at konfigurere fglgende i samarbejde med cBrain:

e Det er gennem en konfiguration muligt at begraense, hvilke CPR- og CVR-
numre der kan sendes Digital Post til. Dette kan, for eksempel, benyttes i
forbindelse med test. Denne konfiguration er som standard sldet fra.

e Det er gennem en konfiguration muligt at veelge en standardmodtager for
Digital Post, og om denne standardmodtager skal modtage al indkommen
Digital Post - inklusiv svar pd Digital Post sendt fra F2.

e Det er gennem en konfiguration muligt at understgtte flere Digital Post-
postkasser i F2, s indkommende digital post automatisk fordeles til
specifikke enheders eller brugeres indbakker.
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